»Menza Pure" online feliiletre torténdregisztrdciohoz és étkezési téritési dij_
dtutaldsos/bankkdrtyds fizetéséhez

Regisztracié ebben az esetben azt jelenti, hogy a sziil6 igényli a kozétkeztetési szolgéltatast, elfogadja ennek feltételeit,
alkalmazza az online Menza Pure programot rendelésre, lemondasra , elektronikus szamldit a feliileten
atutalassal/bankkartydval teljesiti és hozzajdrul személyes adatai kezeléséhez.

Kérjiik olvashatéan toltse ki!

Iktatoszdam: /20...

MEGALLAPODAS

amely 1étrejott egyrészrél Komlé Varos Onkormanyzat Gazdasagi Ellato Szervezet

Intézmény neve: Komlé Varos Onkorményzat Gazdaségi
Ellaté Szervezet

Intézmény cime: 7300 Koml6, Varoshaz tér 3.

Intézmény addszdma: 15335061-2-02

Intézmény bankszdmlaszdma: 11731063-15335061

E-mail: gesz@komlo.hu

mint szolgéltat6 (a tovabbiakban: Szolgdltato),
masrészrol (sziild, torvényes képviseld)

N[5 SRRP
SZULRELY, 1d0: .eeeiiieee ettt st s
ADNYJATIBVE; .eeiivieiiieiiieeitie ettt e et e e st eeteeesbteesateesiteesabeesteesabteesabtesbtesabeesnsteenbeeesaseesasens
71 o3 1 .4 AU USRI
TEIETONSZAM: ....oeieiieiie et ettt e e e s bt e e eaeesbee e sbeessseessseesnseans
E-mail cim (kérjiik olvashatOan): ........c.cccevcieeiiiiiiiieineeeiieerieeeit ettt

Bankszamla szdm (3%8 jegyll SZAM }: ...cooiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e

mint kiskora gyermek

NV ettt et e st b e s bt et eabee s bte e sabeesabe s
SZULKELY, 1d0: .eeiiiiie ettt
ANYJA TIBVE. ettt ettt ettt ettt et ettt e bt bt e sheesa b e e bt e beeat e et e e be st e ebe et
LaKCIM: ettt et et et e st
INtEZM. / OSZLALY oo



Etkezés tipusa®:
Altalanos Iskola esetén:

* napi 3x-i étkezés / tizérai, ebéd, uzsonna/
* napi 1x-i/csak ebéd/

Kozépiskola esetén:

* napi 1x-i/csak ebéd/
* kollégiumi étkezés:

- hdromszori étkezést kérném gyermekemnek a hiromszori étkezési normdanak megfelelden.
(reggeli, ebéd, vacsora)

- Otszori étkezést kérném gyermekemnek. (reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna, vacsora)

*aldhdzdssal jelolje

Téritési dij fizetési kedvezményre jogosult? (alahizandé): Igen Nem

Ha igen, a jogosultsagot igazolé dokumentum mdsolatét a téritési dij beszedo részére kell benyujtani
(ingyenes étkezés, 50 %-os téritési dijkedvezmény).

Diéta, allergia** igazolas:
**(szakorvosi igazolas a szerz0dés mellékletét kell képezze!)

torvényes képviseldje kozott (a tovabbiakban: Igénybe vevd; Szolgéltatd és Igénybe vevl a tovabbiakban
egyiittesen: Szerz6do felek) a gyermek(ek) ltal intézményben igénybe vett étkezési szolgaltatas dijanak

(a tovabbiakban téritési dij)_atutalasos. bankkartvas megfizetése feltételeir6l az alabbiak szerint.

1. Az Igénybevevd tudomasul veszi, hogy Komlé véros kozigazgatési teriiletén miikodd intézményekben,
illetve iskolai kozétkeztetésben nyujtott étkezési szolgaltatdsok térités ellenében vehetdk igénybe. A
térités dija a mindenkor érvényes helyi 6nkorményzati rendeletben szabdlyozott, a sziild 4ltal fizetendd
nyersanyagnorma+AFA, amelyet itutaldsos, bankkartyds fizetés esetén a sziild bankszamlavezetd
pénzintézete altal eldirt tranzakcids dij terhel. A Szolgdltato rogziti, hogy a téritési dij megfizetése a
szUld szdmlavezetd pénzintézetén keresztiil 4tutaldssal torténik. Az étkezés megrendelés/lemondas
intézése €s a https://komlo.eny.hu feliilethez torténd hozzaférés a regisztraciot kdvetden és jelen
szerz6dés mindkét fél altali alairasat, illetve az intézménybe torténd benyujtasat kovetden lehetséges.

2. Belépés (regisztracio)

a Az alkalmazds nem rendelkezik nyilt regisztracidval, ezért a belépéshez Megallapodds kotése
sziikséges a Szolgaltatd felek kozott. A mindkét fél részérdl aldirt Megdllapodds alapjén
Szolgdltato bedllitja az Igénybevevd altal megadott e-mail cimet. Ezt kdvetden lesz lehetdsége
Igénybevevonek (sziillének) bejelentkezni a https://komlo.eny.hu oldalon. A megadott e-mail
cimnek miikodének kell lennie, mert ezen keresztiil tartjuk a kapcsolatot az Igénybevevivel,
tobbek kozott erre kiildik a belépéshez sziikséges jelszavakat.

b Igénybevevd elsd belépése elétt az ASZF-ben leirtakat el kell fogadnia. Az ASZF-rél csak akkor
1éphet tovabb és haszndlhatja az alkalmazast, ha elStte azt elfogadta. Az ASZF késébbiekben
barmikor elérhetd és megtekinthetd a meniibol.

9 Ha ugyanaz az email cim tobb étkezd (gyereknél) is be van dllitva, Ugy ilyen esetben a




bejelentkezés utin az Igénybevevd az 0sszes, hozza rendelt étkezd gyermeket és adatait lathatja.

d A https://komlo.eny.hu oldalra torténd belépés utan az oldal hasznalatdhoz segitséget a Sugd
meniipont alatt talal.

e Az aktualis honap 15-ig aldirt és az intézménybe leadott jelen megéllapodds alapjén az e-mail
cimek regisztrdldsa az aktudlis honap végéig megtorténik, igy a kovetkezé honap 1. napjatél van
lehetdségiik a belépésre. A regisztraciorol nem kapnak kiilon email értesitést. Amennyiben tSbb
gyermeke van, akik kiilonbozé intézménybe jarnak, akkor minden érintett intézményben (ahova
gyermeke) jar) kiilon szerzédést kell kotni és ez alapjan torténhet meg a regisztracié. Ugyeljen
arra, hogy ugyanazt az e-mail cimet adja meg minden gyermekre vonatkozdan!

§ Ha nem gmail-es a megallapoddsban megadott email cime, vagy nem kivdnja hasznélni a Google
fiokkal torténd bejelentkezést, ugy ,.Jelszd emlékeztetd" funkcid segitségével kérhet maganak
jelszét, aminek segitségével az itt 1évd bejelentkezd tirlapon beléphet.

g Fontos, hogy az oldalon engedélyezve legyenek a felbukkané ablakok!

Megrendelés, lemondas

h A https://komlo.eny.hu oldalon az adott hénapra megrendelt, illetve a kovetkezd hoénapra
megrendelhetd 6sszes étkezési nap megjelenik, még abban az esetben is, ha az adott hénap egyes
napjai tanitds nélkiilli munkanapok. A munkasziineti napok, linnepnapok inaktivak, azokra a
megrendelés nem lehetséges.

) Egy napra egy adag étel megrendelése vagy lemondésa lehetséges (ha eldtte volt megrendelés).

) Minden valtoztatasndl feltétlentil sziikséges a ,,mentés''! Amennyiben nem torténik ,,mentés", a
megrendelés és a lemond4s is elvész, visszadll az eredeti 4llapot.

K A reggel 9:00 6ra eldtt rogzitett lemondds masnaptol érvényesithetd, késedelmes lemondas esetén
a rendszer csak harmadnaptdl engedélyezi az étkezés lemondésat.

) Minden hénap 7-én a megrendelés napjan elkésziil az online szamla, amelyrdl a megadott email
cimre értesitést fog kapni a fizetendd Osszeggel. A szdmlan az esetleges el6z6 havi lemonddsok
korrekcidja értelmezhetd. Az atutalasos befizetéseket minden hénap 7-20. napok kozott kell
teljesiteni.

m Minden hénap 20. nap éjfélig fogadja a rendszer az atutalasos befizetéseket. Ha 20-a hétvégére
esik, akkor pénteki értéknappal utalhat6 legkésobb. Atutaldssal és bankkértydval torténd fizetés
esetén a Szolgdltato bankszamldjara torténd beérkezést vessziik figyelembe. Az utaldskor a
,, Kozlemény' rovatba feltétlenil irja be: gyermeke nevét és a fizetendd szamla szamat (pl: Minta
Sara ETKISK-2019/363)

3. Jelen szerzddés aldirasaval az Igénybevevé villalja, hogy a téritési dijat a szerz6dés hatdlyba 1épését
kovetden kizardlag dtutaldssal vagy bankkartyaval a Szolgdltato bankszdmlajara torténd
beérkezéssel minden hénap 20. napjdig teljesiti.

4. A megrendelés a https://komlo.eny.hu feliilleten szereplé és az intézmény daltal meghatirozott
munkanapokra, a gyermek(ek)hez berogzitett étkezési tipusra torténik. Amennyiben (csak iskolds
gyermek esetében) az étkezési tipus megvaltoztatdsat kéri a sziild, azt megteheti az erre a célra
rendszeresitett és kitoltott nyomtatvdnyon vagy az intézményben alkalmazott modon. (E-mailben - jelen
megéllapoddsban szerepld e-mail cimrdl - kiildve, vagy a kitoltott nyomtatvanyt az intézményben
leadva. Kérelem letolthet6 a www.komlogesz.hu oldalrol).

A kérelem leaddsanak idépontja a befizetést megel6z6 hénap 15. napja (amennyiben az hétvégére esik,
az azt kovetd elsé munkanap), igy az uj étkezési tipus a kdvetkezd ebédbefizetésben szerepld hénaptdl
lesz érvényes.

5. Az Igénybevevé a megrendelés hénapjat megel6zd hoénap legkésdbb 20. napjiig (Szolgéltatd
bankszamldjéra torténd beérkezést vessziik figyelembe) koteles dtutalni a téritési dijat. Ha a téritési dij
atutaldsa az adott hénap 20. napjdig nem torténik meg, akkor ezt kovetden mar csak készpénzes
befizetésre van lehetdség az adott intézményi titkarnal!

Csak azok a gyerekek lesznek jogosultak az étkezésre, akiknek sziilei elére Kifizették a
gyvermekiik szimara az étkezést a targyhénapot megel6z6 hénapban. Amennyiben ezt
elmulasztjdk a gvermek automatikusan Kizarasra keriil az étkezésbol! A befizetés
elmulasztdsanak kovetkezményeit a Felhaszndl6/sziil6 viseli.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Igénybevevd megrendelése csak akkor érvényes, ha errdl a Szolgéltat6tdl e-mailben, az utaldst kovetd
6t munkanapon beliil visszaigazoldst kap. Visszaigazolds hidnydban az igénybe vevd feladata, hogy
jelezze a gesz@komlo.hu e-mail cimen, ha nem kapott visszaigazoldst. A megrendelést kovetden a
szdmlakép nyomtatdsa az internetes feliiletrdl is lehetséges. Amennyiben a Felhasznal6 (sziild) nem
rendelkezik nyomtatasi lehetdséggel gy, a befizetésekrdl kidllitott szadmla, a teljesitéstdl szamitott 5
napon beliil az intézményben atvehetd, amennyiben erre vonatkozd igényét a sziil6 eldre jelzi a
kapcsolattartd/gazdaségi tigyintézo felé.

Atutalds, bankkartyés fizetés sordn, a szamldn/értesitésben szerepl pontos Gsszeget kell dtutalni.

Az Intézmény készpénz befizetési lehetOségeirdl, idOpontjarél az Igénybevevd koteles az
intézményben eldzetesen tdjékozddni.

A https://komlo.eny.hu sziil6i feliiletére torténd belépés utdn, Igénybevevd lathatja az addig
megrendelt és a kovetkezd honapra megrendelhetd dsszes étkezési napot, még abban az esetben is, ha
az adott hdénap egyes napjai munkasziineti/linnep/nevelés- vagy tanitds nélkiili napok. A
munkasziineti/innepnapokra étkezés megrendelése nem lehetséges.

A szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé napi valtoztatasokat az Igénybevevd a valtozassal
érintett napot megel6z6 munkanap legkésébb 9:00 oraig koteles jelenteni az erre a célra is
alkalmas feliileten, amennyiben ott valamilyen okbdl nem tudja, ugy gyermeke oktatdsi/nevelési
intézményében kell ezt megtennie az ott szokdsos és alkalmazott mddon (kérjilk a lemondas
lehetdségeirdl tdjékozdodjon gyermeke intézményében).

A lemondott étkezések téritési dija a befizetések folyaman jovairasra keriil a kovetkezd havi szdmlan.
Amennyiben Igénybe vevl gyermeke eltdvozik az intézménybdl, ugy a még be nem szdmitott
lemonddsa(i) visszafizetésre keriil(nek). Az intézménybdl tdvozott gyermek adatai torlésre keriilnek.

Jelen szerz6dést barmelyik fél azonnali hatéllyal indokolas nélkiil irdsban mondhatja fel. A szerzddés
felmondasat kovetden Igénybevevo a téritési dijat az adott intézményben, kizardlag készpénzben,
személyesen fizetheti meg. Az Intézmény készpénz befizetési lehetdségeirdl, iddpontjardl az
Igénybevevo koteles elozetesen tajékozodni.

Jelen szerzOdés alairasdval az Igénybevevé hozzajarul ahhoz, hogy gyermeke, illetve sajat fent
megadott személyes adatait a Szolgdltato, mint adatkezel$ az étkezések szervezése, a gyermek

étkezési jogosultsdganak ellendrzése, a szamlazasi rendszer mikodtetése, illetve statisztikai célbol a
mindenkori jogszabdlyi eldirdsoknak, kiillondsen az informéciés Onrendelkezési jogrdl és az
informécidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: infotv.) rendelkezéseinek
megfelelden, a lehetd legnagyobb koriiltekintéssel, bizalmasan kezelje. A Szolgdltato adatfeldolgozot
vesz igénybe.

Jelen szerzddés aldirdsdval az Igénybevevd hozzdjarul ahhoz, hogy Szolgdltaté a fent megjelolt
személyes adatokat Koml6 varos kozigazgatdsi teriiletén taldlhaté intézményben az étkezéssel
foglalkoz6 munkatdrsainak adatfeldolgozds céljabdl dtadja.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban az érintetteket Infotv. 14-19. §, illetve 21. §
szakaszaiban biztositott jogok illetik meg. Az érintettek az adatkezelés sordn Oket ért esetleges
jogsérelmek kivizsgdldsat az Infotv. 22. § szakasza szerint bir6sagtol kérhetik.

Jelen szerz6dés hatalybalépésnek id6pontja: a megéllapodas mindkét fél részEérdl torténd alairasat,
valamint az adott intézménybe torténd benytjtasat kovetd munkanap.

A megillapodas aldfrasakor az Igénybevevé elfogadja a https:/komlo.eny.hu a Menza Pure Altalanos
Szerz6dési Feltételeit, amely letdlthetd a www.komlogesz.hu weboldalrél vagy elkérhetd az
intézményi iskolatitkartol.




Alulirott szerzddo felek jelen szerz6dést elolvastik, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben
egyezlt, sajat kezlileg, jovahagyodlag irjak ala.

Komlg, 20 . ho nap

Igénybevevo (sziild)

Komlé, 20 . hé nap

Komlé Viros Onkorményzat
Gazdasagi Ellaté Szervezet
PH

A szerz8dés kotelezd mellékletei:
» kedvezmények esetében a kedvezmények igazoldsdra szolgdlo dokumentumok
« tdbb gyermekes adatlap (ha tobb gyermeke is étkezik ugyanabban az intézményben)
« diétds étkezés esetén szakorvosi igazolds

Benyujtas ideje: 20 ......... hé......nap

(intézmény tolti ki)

PH
iskolatitkar



